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ANEXO | - TERMINOS DE REFERENCIA

MINISTERIO DE HACIENDA - PROGRAMA NACIONAL DE BECAS EN EL EXTERIOR
CONTRATO DE PRESTAMO BID 3491/0C-PR

TECNICO ANALISTA DE SISTEMAS

1. ANTECEDENTES DEL PROGRAMA

En fecha 09/04/2016, el Directorio del Banco Interamericano de Desarrollo (BID) aprobé
el Contrato de Préstamo N° 3491/0C-PR, cuyo objetivo general es el de contribuir a
aumentar los niveles de generacion y aplicacion de conocimientos en las areas de
Ciencia y Tecnologia (CyT) y otras &reas del conocimiento relevantes para el desarrollo
del pais, y mejorar los resultados de aprendizaje en la educacion.

Los objetivos especificos del Programa son: (i) aumentar la cantidad de investigadores
con doctorado y maestria en areas de CyT,; (ii) aumentar la cantidad de profesionales
con maestria en areas de CyT y en otras areas del conocimiento relevantes para el
desarrollo del pais; y (iii) aumentar la cantidad de educadores con maestria en
educacién y con entrenamiento en ciencias, matematicas, comunicacion e idiomas.

Para lograr estos objetivos se han contemplado los siguientes componentes: (i) Becas
para el fortalecimiento de la investigacion; (ii) Becas para el fortalecimiento de la
innovacion; (i) Becas para el fortalecimiento de la educacién y (iv) Desarrollo
institucional y administracién. El costo total del programa ha sido estimado en US$
73.000.000 (Dolares setenta y tres millones), de los cuales US$ 20.000.000 (Dolares
veinte millones) son financiados por el préstamo otorgado por el BID y la diferencia por
un financiamiento paralelo con cargo a los recursos del Fondo para la Excelencia de la
Educacion y la Investigacion (FEEI) en el marco de la Ley N° 4758/2012.

La ejecucion del Programa esta a cargo del Ministerio de Hacienda (MH) a través de
una Unidad Ejecutora del Programa (UEP) que cuenta con capacidades para las
siguientes funciones: gestion operativa, relaciones internacionales, gestion del
programa de nivelacion de idiomas, difusion, seguimiento y evaluacién, adquisiciones y
administracién financiera, entre otras. La UEP cuenta ademas con una red externa de
evaluadores expertos y el apoyo de agencias internacionales especializadas en gestion
de becas para llevar adelante los procesos de seleccion, colocacién y seguimiento de
postulantes.

Por otra parte, se estableci6 un Consejo de Coordinacion Estratégica, el cual es
presidido por el MH e integrado por las méximas autoridades del Ministerio de Educacion
y Cultura (MEC), del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT), de la
Secretaria Técnica de Planificacion (STP), y por cuatro personas con reconocida
experiencia en temas de formacion de capital humano avanzado (CHA). El CCE tiene
entre sus funciones aprobar: (i) los principios rectores que guian el Programa; (ii) la
estrategia de vinculacion internacional; y (iii) la estrategia comunicacional. Asimismo, es
el nexo entre las autoridades del Programa y la comunidad cientifica, el sector
empresarial, la sociedad civil y la academia.

En este contexto, dentro el Componente (iv) Desarrollo institucional y administracion, se
pretende apoyar a la UEP en la preparacion del Contrato de Préstamo N° 4895/0C-PR,
aprobado por Decreto N° 3398/2019 de fecha 25/02/2020. Este nuevo Contrato de
Préstamo, tiene como objetivo general el de contribuir a mejorar el desempefio de
instituciones publicas y empresas privadas al incorporar CHA como parte de su dotacion
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de recursos humanos. A su vez, los objetivos especificos de este nuevo Contrato son:
(i) aumentar la participacion de CHA en un conjunto de instituciones del sector publico
y privado del pais; y (ii) fomentar la sostenibilidad del Programa Nacional de Becas de
Posgrado en el Exterior “Don Carlos Antonio Lépez”, a través de dos Componentes: 1.
Formacion del CHA en los sectores publico y privado y 2. Apoyo a la sustentabilidad del
sistema de formacion de CHA.

2. OBJETIVO DEL PUESTO

El objetivo del puesto es brindar soporte y apoyo técnico para proyectos de disefio y
diagramas de flujo de procesos de los sistemas de informacion y gestion administrados
por la UEP, como ser el Sistema de Postulaciébn a Instrumentos (SPI) y otros,
contribuyendo con ello al cumplimiento de las metas y objetivos del Programa

3. ALCANCE DE LOS SERVICIOS

El profesional debera brindar apoyo en el disefio, implementacion y operacion de los
sistemas de informacién y gestion, entre ellos el SPI y otros sistemas utilizados en los
procesos o actividades del Programa, como ser convocatorias, monitoreo y seguimiento
a becarios, monitoreo de retorno, generacion de reportes de informacion o estadisticas,
administracion y finanzas, entre otros, administrados por las diferentes areas de la UEP;
asi como herramientas asociadas a la gestion de informacion.

4. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES

Las siguientes actividades que realizara el profesional estan orientadas al cumplimiento
del objetivo del puesto, siendo las mismas enunciativas, mas no limitativas. Las
actividades seran:

. Elaborar un plan de trabajo basado en la Estrategia de Sistemas del
Programa, para el cumplimiento de sus objetivos y metas, entre ellos la
articulaciéon y optimizacion de los sistemas de informacion y gestion.

° Colaborar con los procesos de analisis, disefio y desarrollo del negocio, asi
como de las especificaciones técnicas de los productos a ser optimizados,
implementados o integrados, en relacién a los sistemas de informacion y
gestion de las diferentes areas de la UEP.

o Participar técnicamente en los procesos de diagramacion, desarrollo y
ejecucion de las actividades planificadas, relacionadas a optimizacion,
implementacion y/o integracion de los sistemas de informacién y gestion,
entre ellos los referentes al SPI en sus diferentes mdodulos o flujos de
procesos, y para las diferentes areas del Programa.

. Brindar apoyo técnico en el disefio, procesamiento y generacién de
informacion, utilizando las bases de datos existentes y/o a elaborarse,
planillas inteligentes, asi como interfaces necesarias para la disponibilizacion
de informacion, como estadisticas, graficos y/o cualquier representacion que
pueda ser requerida para la toma de decisiones y a pedido de las areas de la
UEP, medios de prensa u otros (como ser Direccion de Anticorrupcion,
Auditorias Internas o Externas, medios de prensa u otras areas del
Programa).

. Colaboracién con el disefio y desarrollo de Convocatorias que pueda realizar
el Programa (Itaipa, Salud u otras) -, y su articulacion a otros componentes de
este.
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. Preparar informes para la Coordinacion General u otras solicitudes que asi se
requieran.

5. RESULTADOS ESPERADOS

Se espera que el profesional contratado logre el desarrollo de las actividades de apoyo,
disefio, implementacion y operacion de los sistemas de informacion y gestion, asi como
de reportes, entre ellos del SPI1 y otros, sus herramientas asociadas y de conectividad,
ejecutados por el Programa, conforme a la asignacion de tareas. Se espera que la
gestién del profesional contribuya a facilitar el procesamiento de la Informacién de las
Plataformas Tecnoldgicas utilizadas por el Programa.

6. INFORMES

El/la profesional deberd presentar Informes Mensuales sobre las actividades y
resultados alcanzados en el periodo, 7 dias habiles antes del cierre del mes para su
correspondiente revision y aprobacion, previa solicitud de pago mensual.

Al cierre del contrato debera entregar un Informe Final que presente los resultados
logrados segun lo establecido en estos TDR, incluyendo las principales actividades
realizadas y las metas alcanzadas. Se debera entregar a més tardar a los 10 dias hébiles
de la fecha de cierre de contrato.

Todos los informes deberan ser entregados en formato digital al correo electronico
indicado por el Coordinador General, los cuales deberdn ser aprobados por la
Coordinacién General de la UEP, para lo cual contara con un plazo de 5 dias habiles
posteriores a la entrega formal del documento. Si transcurrido este tiempo no se emite
ninguna observacion, el informe se considerara aprobado.

7. LUGARDE TRABAJO

El profesional desarrollara sus actividades en las dependencias Unidad Ejecutora del
Programa Nacional de Becas “DON CARLOS ANTONIO LOPEZ”, ubicadas en la
Estrella N° 345 casi Chile, Edificio Citicentro, ler. Piso o donde esta designe, en la
ciudad de Asuncién. La Unidad Ejecutora del Programa —UEP, debera proveerle un
espacio fisico, mobiliario, conectividad, equipos informaticos e insumos necesarios para
desarrollar en forma eficiente y oportuna sus actividades.

Adicionalmente, la UEP podra requerir que el profesional realice viajes al interior del
pais o al exterior, cuyo financiamiento sera realizado con recursos de la contrapartida
local.

8. SUPERVISION Y COORDINACION

Las actividades del profesional seran coordinadas y supervisadas por una persona que
designe la Coordinacion General de la UEP y comunique a éste.

Se realizara una Evaluacion de Desempefio del/la profesional al cierre de cada ejercicio
anual o al término del Contrato, cuyo resultado sera remitido al Banco.
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9. PLAZO DE EJECUCION

La consultoria tiene una duracién de doce (12) meses. El plazo indicado podré ser
prorrogado por uno 0 mas periodos iguales, segun se acuerde entre las partes, siempre
y cuando el desempefio del consultor haya obtenido una evaluacién satisfactoria de
parte del Programa Nacional de Becas en el Exterior y se cuente con la no objecién del
BID que extienda el plazo de vigencia.

10. PLAZO, MODALIDAD DE CONTRATACION Y PRESUPUESTO

El plazo del contrato sera de 12 meses, que podra ser renovado anualmente previa evaluacién
satisfactoria elevada por BECAL.

El contrato sera bajo la modalidad de honorarios mensuales, con una dedicacién de tiempo completo
(40 horas semanales) en jornadas compatibles con las actividades de la Unidad Ejecutora del
Programa, en horario a acordar entre las partes y estard sujeto al cumplimiento a los reglamentos
internos del MH.

El Presupuesto total es de Gs. 96.000.000 (guaranies noventa y seis millones seiscientos mil) IVA
incluido

El precio total convenido sera cancelado en moneda nacional mediante 12 cuotas parciales mensuales
de Gs. 8.000.000 (guaranies ocho millones) IVA incluido cada una, pagaderas dentro de los Ultimos 5
dias habiles de cada mes. El calendario de pagos se incluye como Anexo Il de estos TDRs. Para el
pago final se deberd contar previamente con la No Objeciéon del BID, solicitada a través de la
Coordinacion General del Programa.

El monto del contrato incluye todos los impuestos de ley; el/la profesional sera responsable de
su cumplimiento.

11. PERFIL DEL/LA CANDIDATO/A

i. Formacion Académica
Titulo académico en Ingenieria Informética, Andlisis de Sistemas o afines, que esté
debidamente acreditado por una universidad nacional, privada o extranjera. Este es un
factor habilitante.
Preferentemente con cursos en administracion de base de datos, gestiéon de la
informacion o lenguajes de programacion preferentemente java, php, javascript, mysql.
La persona que resulte seleccionada deberd avalar su formacién presentando en
version digital sus diplomas, certificados y/o certificados de estudios.

ii. Experiencia Profesional

a. Experiencia Profesional General

Acreditar al menos 5 (cinco) afios de experiencia profesional general desde la obtencién
del primer titulo académico.
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b. Experiencia Profesional Especifica
Acreditar experiencia especifica de al menos 4 (cuatro) afios en plataformas o sistemas
de informacion y gestion similares al SPI, generacion o administracion de bases de
datos, integracién de sistemas; asi como de disefio y desarrollo de la programacion,
diagrama de flujos y personalizacion, edicion en lenguajes java, php, javascript, mysql.
Se valoraran por afios de experiencia adicionales al requerimiento minimo. Las

pasantias se consideran experiencias validas para el cumplimiento de este
requerimiento.

La persona que resulte seleccionada debera avalar toda su experiencia a través de copias
digitales de contratos o con referencias laborales comprobables.
iii.  Otros Conocimientos y Destrezas
a. ldiomas

Debera contar con habilidad de comunicacion oral y escrita en idioma castellano. Este es
un factor habilitante.

Se considera deseable que cuenta con habilidad de comunicacion oral y escrita en idioma
inglés técnico aplicado al area, al menos de nivel intermedio.

b. Manejo de Herramientas Informaticas
Manejo de Herramientas Informaticas: Ofimatica (Editor de Texto, Planillas y

Presentaciones) correo electrénico, almacenamiento de datos en la nube (cloud) y otras
herramientas de diagramacion.
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ANEXOI

CRITERIOS DE CALIFICACION

Los criterios de calificacién para los postulantes fueron preparados en funcidn al perfil requerido
en los términos de referencia (TdRs) de la contratacidon y los factores son los siguientes:

A. Los requisitos minimos exigidos en los términos de referencia para formaciéon
académica, experiencia profesional y otros conocimientos y destrezas, no son
puntuables, por ello, los factores de habilitacién con criterio Cumple/No Cumple son:

1. El postulante tiene que poseer titulo académico segun TdRs.

2. El postulante tiene que poseer experiencia profesional general segin TdRs.

3. El postulante tiene que poseer la experiencia profesional especifica minima segun
TdRs.

4. El postulante debera contar con habilidad de comunicacién oral y escrita en idioma
espanol.

5. Manejo de Herramientas Informaticas: Ofimatica (Editor de Texto, Planillas y
Presentaciones) correo electrénico y almacenamiento de datos en la nube (cloud).

B. Factores con criterio de evaluacion:

B.1 Calificaciones maximas (puntajes)

Las hojas de vida de los concursantes seran evaluadas aplicando los siguientes criterios, con los
cuales se obtendra la calificacién final sobre maximo cien (100) puntos.

ELEMENTOS DE EVALUACION PUNTAJE MAXIMO
Formacién Académica 30
Experiencia Profesional 60
Otros Conocimientos y Destrezas 10
TOTAL 100

Importante. En ningulin caso se podra asignar puntajes mayores a los establecidos en esta tabla
por cada elemento de evaluacion. Se registraran en la grilla los puntajes obtenidos por los
candidatos siguiendo el orden de importancia de los criterios (que se refleja en el orden de
presentacion de estos) hasta llegar a dicho puntaje maximo. Si los candidatos cumplieran otros
requisitos superando el puntaje maximo del elemento en cuestidn, los mismos no seran
registrados en la Grilla de Evaluacion.

En caso de empate, se seleccionard al postulante que tenga mayor puntuacion en la experiencia
especifica y si persistiere el empate, en la formacién académica, teniendo mayor valoracién en
ambos casos el orden de importancia de los criterios, tal como se expresa en el parrafo anterior.
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B.2. Criterios para la asignacion de puntajes

Para la asignacion de los puntajes se aplicaran los siguientes criterios:
B.2.1 Formacion Académica (Maximo 30 puntos)

20 (veinte) puntos por maestria® en temas relacionados con modernizacion del estado, gobierno
digital, economia digital, en telecomunicaciones o similares.

En caso de que la Maestria no esté directamente relacionada o haya cursado el curso completo,
pero aun no haya presentado la tesis, se puntuara con el 50% del puntaje establecido para este
criterio. Hasta 10 puntos.

10 (diez) puntos por postgrado (especializacidn o capacitaciones/diplomado?) en temas
relacionados con modernizacién del estado, gobierno digital, economia digital, en
telecomunicaciones o similares.

En caso de que el postgrado no esté directamente relacionado, se puntuara con el 50% del
puntaje establecido para este criterio. Hasta 5 puntos.

5 (cinco) puntos por cursos con duracidon mayor a 40 horas en Gestion de Proyectos o similares.
Hasta 10 puntos.

B.2.2 Experiencia Profesional (Maximo 60 puntos)

B.2.2.1 Experiencia Profesional General (Maximo 20 puntos)
Se otorgard puntaje por afos de experiencia adicionales al requerimiento minimo, contados a
partir del 6° afio luego de la obtencién del primer titulo académico:

De 6 a 7 anos: 10 puntos

mas de 8 afios: 20 puntos

B.2.2.2 Experiencia Profesional Especifica (Maximo 40 puntos)

Se otorgard puntaje por afios de experiencia adicionales al requerimiento minimo, contados a
partir del 4° afio en cuestiones relacionadas a la Consultoria:

De 5 a 6 afios: 20 puntos
Mas de 6 aios: 30 puntos

10 (diez) puntos por cada 2 afios de experiencia especifica en proyectos que impliquen
articulacién interinstitucional en el sector publico con financiamiento externo del BID u otro
organismo multilateral de crédito.

5 (cinco) puntos por cada 2 afios de experiencia especifica en alguna de las siguientes areas (hasta
un maximo de 20 puntos):

e Carga horaria minima de 700 hs. para Maestria segun la Resoluciéon 700/2016 del CONES
2 Carga horaria minima de 360 hs. para Especializacién y de 100 para capacitaciones/diplomados segun la
Resolucién 700/2016 del CONES.
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¢ Acreditar experiencia especifica en proyectos de transformacion digital, tecnologias de
informacién y comunicacion y/o de innovacién del sector publico, financiados por el BID
u otro organismo internacional.

¢ Acreditar experiencia especifica en proyectos de transformacion digital, tecnologias de
informacién y comunicacion o de innovacion del sector publico o privado.

¢ Acreditar experiencia especifica en gerenciamiento de proyectos en el sector publico o
privado.

¢ Acreditar experiencia especifica en cargos que impliquen alto nivel de coordinacién de

equipos de trabajo, en el sector publico y/o privado.
B.2.3  Otros Conocimientos y Destrezas (Maximo 10 puntos)

B.2.3.1 Idiomas

2 (dos) puntos por habilidad de comunicacidn oral y escrita en otro idioma diferente al espafiol.
Hasta un maximo 4 puntos.

B.2.3.2 Manejo de Herramientas Informaticas

Manejo avanzado de planillas electrdnicas y herramientas de gestion de proyectos y/o software
para manejo de cronograma- 2 puntos por cada herramienta hasta un maximo de 6 puntos.

B.3. No seran elegibles (aceptables) los/as profesionales que no alcancen la calificacion minima
total de 70 puntos sobre 100 puntos.
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ANEXO
CRONOGRAMA DE PAGOS
Fecha Concepto Monto Fondo BID | Moneda

01/10/2020 Honorarios profesionales 8.000.000 PYG
correspondientes a octubre 2020

01/11/2020 Honorarios profesionales 8.000.000 PYG
correspondientes a noviembre
2020

01/12/2020 Honorarios profesionales 8.000.000 PYG
correspondientes a diciembre
2020

01/01/2021 Honorarios profesionales 8.000.000 PYG
correspondientes a enero 2021

01/02/2021 Honorarios profesionales 8.000.000 PYG
correspondientes a febrero 2021

01/03/2021 Honorarios profesionales 8.000.000 PYG
correspondientes a marzo 2021

01/04/2021 Honorarios profesionales 8.000.000 PYG
correspondientes a abril 2021

01/05/2021 Honorarios profesionales 8.000.000 PYG
correspondientes a mayo 2021

01/06/2021 Honorarios profesionales 8.000.000 PYG
correspondientes a junio 2021

01/07/2021 Honorarios profesionales 8.000.000 PYG
correspondientes a julio 2021

01/08/2021 Honorarios profesionales 8.000.000 PYG
correspondientes a agosto 2021

01/09/2021 Honorarios profesionales 8.000.000 PYG
correspondientes a setiembre
2021
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CUADRO DE EVALUACION DE CALIFICACION DE POSTULANTES AL CARGO DE TECNICO Il ANALISTA DE SISTEMAS?®

3. Otros
1. Formacién Académica 2. Experiencia Profesional Conocimientos
TOTAL —YDestrezas  qorpog
Nombr_e del Cuimplletite 30 puntos g e e 20 puntos 30 puntos 20 puntos
Profesional cumple cumple
Regu_isito TS Hasta 30 Regu_isito Exp. EXQ._ Haszta Idiomas, Hz;%ta Hfg(t)a
minimo puntos minimo General Especifica puntos Herramientas puntos  puntos
Nombre 1
Nombre 2
Nombre 3

DETALLE DE LOS CRITERIOS DE
EVALUACION

1. Formacion Académica

Requisitos minimos:
Titulo académico en Ingenieria Informética, Licenciatura en Andlisis de Sistemas o afines, que esté debidamente acreditado por una universidad nacional,
privada o extranjera.

Se otorgara puntaje adicional:
10 puntos por cursos en administracién de base de datos

10 puntos por cursos en lenguajes de programacion
10 puntos por cursos en diagrama de flujos y procesos

2. Experiencia Profesional
Requisitos minimos:

Acreditar al menos 5 (cinco) afios de experiencia profesional general desde la obtencion del primer titulo académico

Acreditar experiencia especifica de al menos 4 (cuatro) afios, en plataforma de orquestacion, virtualizacion, hipervisores, bases de datos, integracion y otros
componentes de este; asi como, de disefio y desarrollo de la programacién en lenguajes java, php, javascript, mysql.

personalizacién, base de datos y Diagrama de Flujos de procesos.

Se otorgara puntaje adicional en Experiencia Profesional General:
Experiencia general de 5 a 8 afios: 10 puntos.
Experiencia general de 8 0 mas afios: 20 puntos.

Se otorgara puntaje adicional en Experiencia Profesional Especifica:
Experiencia especifica de 4 a 6 afios: 15 puntos
Experiencia especifica de 6 o méas afios: 30 puntos

3. Otros Conocimientos y Destrezas

Idioma:
6 puntos por habilidad de comunicacién oral y escrita en idioma inglés técnico, aplicado al area de telecomunicaciones, al menos de nivel intermedio

2 puntos por cada idioma adicional al castellano e inglés, hasta un maximo de 4 puntos.

Manejo de Herramientas Informaticas: Ofimatica (Editor de Texto, Planillas y Presentaciones) correo electrénico, almacenamiento de datos en la nube (cloud) y
otras herramientas para diagramacién - 2 puntos por cada herramienta hasta un maximo de 10 puntos.

El puntaje total minimo de calificacién por todas las areas no podré ser menor de 70 puntos sobre una escala de 100 puntos.

El Comité de Evaluacién recomienda la adjudicacion del contrato @ .............cccccceevveeceeeneene.. por resultar el mejor evaluado en base a lo declarado en su Hoja de
Vida

Miembros del Comité de

Seleccion Fecha:

Nombre Firma

Nombre Firma

Nombre Firma

3 Basado en el Cuadro de Evaluacion de Calificacion de Consultores Individuales DOC-2 de la Guia para la Seleccién y Contratacion
de Consultores Individuales del BID - Representacion en Paraguay.
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